
로그인모듈 업데이트 관련 안전입찰 오류 해결방법

1. 인터넷 익스플로러 사용자

▸ 실행 클릭하여 로그인 모듈 업데이트 진행

▸ 로그인 모듈 업데이트가 정상 진행되지 않는 경우

“3. 안전입찰 초기화(나라장터 보안모듈 재설치)” 방법으로 업데이트 진행

◾ 안전입찰 실행 후 ‘나라장터 인증서 로그인’을 클릭했을 때
아래의 팝업창이 뜨면



2. 크롬 브라우저 사용자

◾ 안전입찰 실행 후 ‘나라장터 인증서 로그인’을 클릭했을 때

아래의 팝업창이 뜨는 경우

① 화면 왼쪽 하단에 g2brun_patch_v0....exe 다운로드 진행이 완료되면

1. 초록색 표기한 화살표 눌러 “열기” 버튼 클릭 → 아래의 설치화면이 열림



▸ “설치(I)” 버튼을 클릭하여 설치 진행 후 로그인 창 클릭

▸ 위와 같은 조치로 업데이트가 되지 않을 경우

“3. 안전입찰 초기화(나라장터 보안모듈 재설치)” 이용하여 업데이트 진행

◾ 안전입찰 실행 후 ‘나라장터 인증서 로그인’을 클릭했을 때

팝업창이 뜨지 않는 경우
1. 팝업 차단 해제 조치

(빨간 아이콘 클릭→팝업 항상 허용으로 변경→나라장터 다시 로그인 →보안모듈 업데

이트 팝업창 뜨는지 확인)

2. 나라장터 팝업 항상 허용 선택



3. 안전입찰 초기화(나라장터 보안모듈 재설치)

1. 화면 하단 안전입찰 아이콘을 오른쪽 마우스로 눌러 “안전입찰 2.0 초기화“ 클릭

2. 확인 버튼 클릭 2.1. 초기화 진행 중

3. “예“를 클릭 (아래 안내창과 상이할 수 있습니다)



4. “예(Y)“를 클릭하고 재설치가 완료되면 다시 로그인 버튼을 클릭하여 진행


