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➊ 로그인 화면에서 버튼을 눌러도 반응이 없는 경우

■ 팝업차단 기능 활성화 여부 확인

○ 엣지 및 크롬 브라우져

1) 상단에 주소표줄에서 팝업차단 아이콘 확인

2) 해당 아이콘 클릭

3) “항상 https://www.g2b.go.kr의 팝업 및 리다이렉션 허용” 선택

4) 완료버튼 클릭



○ IE 브라우저

1) 팝업차단 확인

2) “이 사이트의 옵션” 클릭

3) “항상” 허용 클릭



➋ 나라장터 실행 모듈 초기화를 위해 모든 브라우저 종료 후, 다
시 접속하기기 바랍니다.

- 오류 메시지

- 메뉴 ▶ 도구 ▶ 호환성 보기 설정(B) ▶ 이 웹 사이트 추가 ▶ g2b.go.kr 
입력 ▶ 추가 버튼 클릭

    



➌ 문서 송수신 에러 오류(peer not authenticated) 또는 
설계서 첨부 화면 안나오는 오류 입니다.

❑ 오류�메시지
o� 문서�송수신�오류

o� 공사�입찰공고�또는�조달요청서�작성�시�설계서�첨부�화면이�안뜨는�오류

(단,� 국가� 및� 지자체�등�공공기관은�외부망�사용자에�한함)

❑ 해결방법
o� 사용기관� 또는� 업체� 전산팀(또는� 보안팀)에게� SSL가시화� 시스템(또는� 유해사이트�

차단�시스템)에서�아래의�나라장터�관련�도메인�및� IP�예외�처리

도메인 아이피

*.g2b.go.kr

211.42.85.240

211.42.75.10

211.61.4.51

211.42.85.170

211.42.85.176



➍ G2BRUN이 정상적인 버전이 아닙니다. 재설치 후 이용해
주세요

❑ 오류�메시지
o� 정상적인�버전이�아니라고�뜰�때

❑ 해결방법
o�Windows� 8� 이상

1)� 윈도우키( )와� R을�누른�후� 실행창이�뜨면� taskmgr.exe� 입력

2)� 작업관리자에서� g2brun.exe� 종료�후� g2brun� 재설치

3)� 인터넷창을�모두�닫고�나라장터�재�접속



o� Windows� 7

1)� 윈도우키( )와� R을�누른�후� 실행창이�뜨면� taskmgr.exe� 입력

2)� 작업관리자에서� g2brun.exe� 종료�후�프로그램�재설치

3)� 인터넷창을�모두�닫고�나라장터�재�접속


